ITALIAN CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY
in Australia inc.

Il Dipartimento Commerciale della Camera di Commercio Italiana di Sydney e’ in grado di
offrire un’assistenza commerciale altamente qualificata, finalizzata alla creazione di contatti e
di opportunita’ d’affari tra Italia e Australia.

Nel corso del 2008, oltre 300 aziende ed imprenditori si sono rivolti a noi e la Camera ha
erogato complessivamente circa 50 tra servizi e consulenze.

CREARE BUSINESS - I Servizi Commerciali

Ovvero tutti quei Servizi Commerciali specificamente ideati per supportare i nostri Clienti nelle
tre principali fasi di creazione del business:
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Fase 1 - INDIVIDUARE | PARTNER COMMERCIALI

E’ possibile individuare i partner commerciali grazie alla Standard Trade List.

La Camera fornisce un database di importatori/distributori Australiani attivi nel Vs. settore di
riferimento, creata utilizzando le fonti e i motori di ricerca cui la Camera ha accesso esclusivo.

Fase 2 - CREARE DEI CONTATTI

E’ possibile creare dei contatti con i potenziali partner con una Customised Trade List.

La Camera gestisce il contatto iniziale con le potenziali controparti, promuovendo la Vs.
azienda ed illustrando la proposta commerciale. L’output e’ un Report di settore e i dettagli
dei Contatti interessati ad essere messi in contatto col Cliente.

Fase 3 - GESTIRE LA TRATTATIVA

a) Come conclusione dei contatti creati, e’ possibile gestire la trattativa in prima persona
grazie ai Business Meeting. La Camera organizza per Vostro conto un’agenda di
appuntamenti d’affari a Sydney.

b) E’ possibile gestire la trattativa con la Negotiation Assistance della Camera, che gestisce
in prima persona la trattativa per Suo conto, mettendo a Vostra disposizione la sua
esperienza linguistica e commerciale.
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ESPANDERE IL PROPRIO BUSINESS - | Servizi Corporate

Ovvero tutti quei Servizi Commerciali specificamente ideati per soddisfare talune esigenze di
aziende gia’ attive nell’export e che necessitano assistenza nelle varie fasi di espansione del
business:

Fase 1 Fase 2 Fase 3
ANALISI DEL MERCATO APERTURA SEDE ORG.NE RETE VENDITE
Market Analysis Business Set Up Sales Set Up

Fase 1 — ANALIZZARE 1L MERCATO

Grazie ad una Market Analysis, e’ possibilecondurre un’analisi valutativa delle possibilita’ di
ingresso della Vostra azienda sul mercato Australiano e delle probabilita’ di successo del
prodotto. Tra i dati forniti rientrano: - bacino di clientela potenziale; - canali distributivi e
livello dei prezzi; - presenza di competitors e quote di mercato; - trend e previsioni di
breve/medio periodo; - quadro normativo e authorities.

Fase 2 — APRIRE UNA SEDE

Grazie al Business Set Up, la Camera €’ in grado di gestire per Vostro conto il disbrigo delle
pratiche e degli adempimenti relativi all’apertura di un’attivita’ o di una sede commerciale in
Australia. Tra le principali registrazioni che e’ necessario ottenere, ricordiamo: ABN
(Australian Business Name); - TFEN (Tax File Number); - ACN (Australian Company Name).

Fase 3 — ORGANIZZARE UNA RETE VENDITE

Grazie al Sales Set Up, la Camera €’ in grado di fornire assistenza alla Vostra azienda nella
ricerca di agenti e venditori e nell’'organizzazione di una autonoma rete distributiva sul
territorio. Il servizio si articola in varie fasi tra cui: - creazione dell’annuncio di lavoro; -
raccolta delle candidature; - analisi dei profili; - comunicazione dei dati al cliente; -
organizzazione dei colloqui.

Per ulteriori informazioni, vi invitiamo a contattare il Trade Officer, Nicola Rossi, chiamando al
+61 (02) 9262 5744 oppure scrivendo a nrossi@icciaus.com.au.
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